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GLI ESPERTI DEL DELPHI 
 

GIUSTINA GENTILE  BADARACCO 

Dal 1963, svolge attività nel settore delle ricerche di mercato e del 

marketing collaborando con primari istituti di ricerca e aziende 

multinazionali. Nel 1975 fonda l’Istituto di ricerche di mercato B&C con 

sede a Roma. Amministratore unico di Globaldata Internatinal, società 

specializzata nella gestione ed organizzazione di call center. Docente di 

ricerche di marketing e organizzazione in numerosi corsi di formazione 

e master. Vice Presidente Vicario dell’AISM-Associazione Italiana Studi 

di Marketing, in FITA – Confindustria.di cui è anche membro del 

Comitato scientifico. Fa parte della Commissione “Sostegno 

all’handicap tramite la tecnologia e la formazione”. È autrice di 

numerosi articoli per le riviste di settore.   

 

DOMENICO BOSI  

Nato a Roma nel 1950. Dopo aver conseguito la maturità classica, si 

laurea in Economia e Commercio. Ha operato per anni nel settore 

produttivo di beni in media impresa.  

Dal 1999 svolge attività di comunicazione e segue il settore 

dell'Information and Comunication Technology.  

Attualmente ricopre la carica di Vice Presidente dell'associazione 

Puntoit, Associazione per lo sviluppo della Società dell'Informazione. 

 

PIERO CUTILLI 

Industrial designer ed Ergonomo Europeo. Opera dal 1976 come libero 

professionista nei settori dell’ergonomia, analisi ambientale, 

progettazione ergonomica e di sicurezza di impianti processi lavorativi 

e aree di lavoro industriali e d’ufficio. Docente di ergonomia presso 
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l’ISIA – Istituto Superiore per le Industrie Artistiche, e nel Corso di 

Perfezionamento/Master in Ergonomia presso varie Università italiane. 

Socio fondatore e partner di ERGOTEAM società che opera nel campo 

dell’ergonomia e della sicurezza. Tra i suoi clienti stabili: RAI, Gruppo 

Editoriale L’Espresso, Camera dei Deputati, Valentino SpA, Brioni 

Roman Style, Atlanet SpA., enti privati ed amministrazioni pubbliche. 

 

FRANCESCO FRANCI  

Laureato in matematica. Esperto nel settore della comunicazione 

innovativa e della formazione avanzata. Valutatore presso la 

Commissione Europea per il programma Telematics Application. 

Presidente di Aiscris - Associazione Italiana delle Società di Consulenza 

per la Ricerca, l'Innovazione e lo Sviluppo, aderente a FITA 

Confindustria. Responsabile dell'Area New-Economy della Scuola 

dell'Innovazione. Fondatore e presidente di Interproductions in Roma 

dal 1984. 

 

ANDREA MANCINELLI 

Laureato nel 1980. Dal 1982 funzionario presso l’Ufficio Legislativo del 

Ministero del Tesoro. Nel 1990 dirigente del Tesoro. Dal 1997 è 

dirigente generale presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri. Dal 

1990 al 1994 è capo della segreteria tecnica del Sottosegretario al 

Tesoro che, tra l’altro, è stato delegato alla Funzione Pubblica. Nel 

1994 è capo dell’ufficio del Segretario Generale del Ministero delle 

poste e telecomunicazioni. Dal 1995 in Presidenza del Consiglio dei 

Ministri ha svolto le funzioni di capo dell’Ufficio per il coordinamento 

dell’attività economica e di capo dell’Ufficio del Segretario Generale. 

Nel 2000-2001 Presidente del Collegio dei Revisori dell’ANAS. Dal 2001 

Capo di Gabinetto del Ministro per l’innovazione e le tecnologie. 

Relatore in convegni e seminari, autore di saggi, articoli e volumi, 

svolge incarichi di docenza nelle materie dell’ordinamento della 
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dirigenza, del lavoro pubblico, dell’innovazione nelle pubbliche 

amministrazioni presso istituti ed enti pubblici e privati. 

 

GIAN GIACOMO PATRUNO 

Laureato in Ingegneria Elettrotecnica presso l’Università degli Studi di 

Roma “La Sapienza”. Dal 1969 al 1985 e’ stato responsabile per la IBM 

di diversi progetti di informatizzazione. Dal 1986 al 1990 Consigliere di 

amministrazione, con delega per l’informatica di Tecnarte, Società per 

la valorizzazione e la formazione turistico-culturale della Puglia. Dal 

1988 al 1991 Direttore del Consorzio Chora, per la realizzazione di 

cartografia tematica applicata ai servizi a rete, tra Finmeccanica, Lega 

delle cooperative, Efim data, Sysin. Dal 1990 al 1993 Presidente di 

Vesta, Consorzio per la catalogazione dei Beni Culturali, tra IBM e 

Sysin. Dal 1991 svolge attività di consulenza e progettazione, in 

particolare nel settore della formazione a distanza. Tra le principali 

attività:, progettazione di corsi in aula virtuale per Enel, Telecom, 

CFMT, Quadrifor, Inps, per portatori di Handicap e per immigrati; 

progettazione e coordinamento di corsi di alta formazione in tema, di 

elearning, di egovernment. Dal 1999 Docente di “Comunicazione 

multimediale‘’ nel Corso di Perfezionamento post laurea della Facoltà di 

Lettere dell’Università degli Studi di Roma “Tor Vergata ”. 

 

FABRIZIO PEDRONI 

Dal 1986, dopo studi informatici, esperienze nel ramo informatico ed  

organizzativo procedurale in varie società di software e istituti bancari. 

Dal 1997, dopo studi filosofici, esperienze nella consulenza 

organizzativa e nella formazione professionale, con specifico 

riferimento allo sviluppo di nuove metodologie e tecnologie info-

formative  ed  alla  loro integrazione con le metodologie tradizionali. 

Attualmente responsabile dell'area "Innovazione e E-learning" di BPM, 

ocente e consulente di ABI Formazione, membro del comitato 
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scientifico di EUROS, relatore a convegni nazionali ed internazionali, 

testimonial in varie Università italiane, sempre sui temi del KM e del E-

learning. Pubblicazioni sulla web newsletter Form@re, Hamlet di AIDP, 

Sole 24ore. 

ISFOL   OLTRELEB@RRIERE 



E S P E R T I  I N D A G I N E  D E L P H I  
 

 

ISFOL   OLTRELEB@RRIERE 


